Prosperity

Informace ke spotrebitelskym Gvérim

spolecnosti Prosperity Financial Services a.s.

Spole¢nost je registrovana u CNB jako samostatny zprostfedkovatel spotfebitelského
Gvéru opravnény poskytovat své sluzby v CR v souladu se zakonem & 257/2016 Sb., o

spotrebitelském Gvéru.

Spolecnost poskytuje své sluzby prostrednictvim Spolupracovnik(, ktefi jsou vazanymi
zastupci. Na pozadani je Spolecnost/Spolupracovnik povinen predlozit Klientovi osvédceni
0 svém zapisu do registru CNB podle zakona. Toto Ize ovéfit na internetovych strankach
CNB v sekci Dohled a regulace -> Seznamy a evidence -> Seznamy regulovanych a

registrovanych subjektd.

Spolecnost neposkytuje radu ve smyslu ust. § 85 odst. 1 zakona ¢. 257/2016 Sb., o
spotrebitelském Gveéru. Spolecnost/Spolupracovnik jsou povinni dodrzovat zakaz svazat
uzavieni smlouvy o zprostfedkovani spotrebitelského Gvéru s jakoukoli doplikovou

sluzbou.

Skutecna vyse odmény nebo pobidky za sluzby poskytnuté v souvislosti s uzavrenim
smlouvy o spotrebitelském Gveru na bydleni bude uvedena v predsmluvnich informacich
poskytnutych Klientovi podle § 94 zakona ¢. 257/2016 Sb., o spotrebitelském Gvéru.
Klient je opravnén wvyzadat si (daje o wySi provize, kterou v souvislosti se
zprostredkovanim spotrebitelského Gvéru na bydleni poskytuji Spolecnosti jednotlivi
poskytovatelé,  jejichz  spotrebitelské  Gvéry  SpoleCnost  zprostredkovava.

Spolecnost/Spolupracovnik nesmi pobirat odménu nebo pobidku od Klienta.

Interni mechanismus vyfizovani stiznosti je upraven v Pravidlech vyrfizovani stiznosti a

reklamaci Spole¢nosti.

Informace k mimosoudnimu FeSeni spor( jsou uvedeny v ¢asti "Mimosoudni feSeni spord".

Organem dohledu v oblasti poskytovani a zprostfedkovani spotfebitelskych Gvérd je Ceska

narodni banka.

Prosperity Financial Services a.s., Prazdkova 1008/69, §t)’/Fice, 639 00 Brno
info@prosperityfs.cz www.prosperityfs.cz
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