Prosperty

ProhlaSeni o pristupnosti

Posledni revize: 30. dubna 2026
Spole¢nost Prosperity Financial Services, a.s., ICO: 027 45 836, se sidlem Prazakova
1008/69, 639 00 Brno, se zavazuje zpiistupnit sviij web v souladu se zakonem ¢. 424/2023 Sb.,
o pristupnosti n¢kterych vyrobkl a sluzeb a v souladu s pozadavky na webovy obsah podle

standardd WCAG 2.2 (Groveit AA) a normy EN 301 549.

Toto prohlaseni o pristupnosti se vztahuje na web www.prosperityfs.cz.

Popis sluzby

Web www.prosperityfs.cz slouzi k poskytovéani informaci o nabizenych sluzbéach, produktech
a nastrojich. Uzivatelé zde najdou aktudlni informace pro spotiebitele, zdkladni dokumenty i
kontakty na spolecnost. Stranky jsou urfeny zejména k prezentaci produktového portfolia a k
zajisténi informovanosti verejnosti.

DodrZovani pozadavkii na pristupnost
Stale zajistujeme a pracujeme na tom, aby jednotlivé prvky pro Vas byly:

Vnimatelné: obsah je prezentovan Citeln¢ a srozumitelné, struktura stranek je logickd a
piehledna.

Ovladatelné: web je plné€ ovladatelny pomoci klavesnice, bez nutnosti pouZiti mysi.
Srozumitelné: texty, ovladaci prvky i1 navigace jsou jasné, konzistentni a piedvidatelné.

Stabilni: web je funk¢ni s béZn€ pouzivanymi asistivnimi technologiemi, jako jsou cteCky
obrazovky nebo hlasové ovladani.

Zpétna vazba a kontaktni informace
Vazime si informaci od naSich uzivatelli, zejména pokud vam néco nefunguje. Pokud mate
potize s ptistupem k nekteré ¢asti naseho webu, zjistite problém s pfistupnosti nebo mate navrhy

na zlepSeni, dejte nam prosim védét nasledujicim zptisobem:

Elektronicky: info@prosperityfs.cz.

Telefonicky: + 420 800 737 347 (k dispozici v pracovnich dnech od 8:00 do 17:00)

Pisemné prostiednictvim dorucovatele poStovnich zasilek: obalku oznacte heslem Piistupnost
a odeslete na adresu sidla Prosperity Financial Services, a.s., Prazakova 1008/69, 639 00 Brno

Osobné (ustné ¢i pisemné): Na adrese sidla spolecnosti v pracovnich dnech (od 9:00 do 16:00)
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Zvukova forma

V souladu s § 14 zdkona o pozadavcich na pfistupnost poskytujeme tyto informace o
pristupnosti také ve zvukové podobé, a to na zadost klienta. V piipad€ z4jmu o zvukovou verzi
tohoto dokumentu nas prosim kontaktujte prostfednictvim vySe uvedenych kontaktnich tda;ji.
Zvukova podoba bude poskytnuta v pfiméiené lhité a zpltisobem odpovidajicim potfebam
zadatele.

Postupy pro prosazovani prava

V pfipad€é, ze mate pocit, ze jste neobdrzeli odpovéd’ nebo poskytnutd odpovéd byla
neuspokojiva v souvislosti s Vasi zadosti ¢i oznamenim ohledné piistupnosti naSeho webu,
upozornéte nds, prosim, na tuto skute¢nost na kontaktech uvedenych vyse.

Muzete se rovnéz obratit na ptislusny organ pro prosazovani prava, kterym je:

Ceska obchodni inspekce
Gorazdova 1969/24

120 00 Praha 2

tel.: +420 296 366 360
e-mail: podatelna@coi.gov.cz
datova schranka: x7cab34

Prosperity Financial Services a.s. . +420800 737 347
Prazakova 1008/69 IC 02745836 @ info@prosperityfs.cz
639 00 Brno - Styrice DIC CZ02745836 www.prosperityfs.cz


mailto:podatelna@coi.gov.cz

